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WCMS und Portal
»richtig® integrieren

In der Werbung klingt es so einfach: Ein Portal integriert alle in einer
Organisation bestehenden Anwendungen und stellt diese den Nutzern rol-
lenbasiert in einer Nutzer-Oberflache zur Verfiigung. In der Realitat birgt
die Integration jedoch Probleme, vor allem, wenn es um das in der Regel
bereits bestehende Web-Content-Management-System geht. Dieses wartet
genauso mit einer eigenen Navigationsstruktur auf wie das Portal. Soll
der Weh-Redakteur beide Navigationsstrukturen parallel pflegen? Dies ist

nicht die einzige Frage hei der Integration von Portal und WCMS.

Thomas Radigewski

FAST ALLE Unternechmen oder Behor-
den, die heute ein Portal einfithren
wollen, setzen bereits ein Web-Con-
tent-Management-System ein, das eine
meist dynamische Navigationsstruktur
vorgibt. Das Portal selbst integriert al-
le vorhandenen Anwendungen wie et-
wa SAP-Applikationen, relationale Da-
tenbanken, CRM-Systeme, Lotus-

Notes-Datenbanken, selbst entwicke
te Portlets sowie redaktionelle Inhalte.

Diese Inhalte, die im Portal an den ver-
schiedensten Stellen veroffentlicht wer-
den, sollen aus Effizienzgriinden auch
nach der Integration weiterhin zentral
im WCMS gepflegt werden.

Seitenaufbau im WebSphere-
Portal hei der WCMS-Integration
Bei der Integration eines Web-Content-
Management-Systems in das IBM-
WebSphere-Portal ,liefert das Portal
die in der Regel ein- oder zweizeilige
Head-Navigation, der
Haupmavigationspunkt auf eine eige-
ne Portalseite verweist. Der untere Be-

aus jeder

reich der Portalseite speist sich meist
aus dem WCMS: Ublich ist eine Auf-
teilung in Navigation auf der linken
Seite und Content auf der rechten Sei-
te. Die Navigation wird dabei von ei-
nem Navigations-Portlet ,.erzeugt®,
der Content von einem Standard-Con-
tent-Portlet.

Doppelte Pflegeaufwande

Will ein Redakreur bei diesem ,,gege-
benen* Seitenaufbau einen neuen Con-
tent-Bereich erstellen, so ist dieser so-
wohl im Portal als auch im WCMS an-
zulegen. Damit muss die gleiche Navi-
gationsstruktur in zwei Systemen ge-
pflegt werden. Dies gestaltet sich nicht
nur unnotig zeitaufwandig, sondern ist
auch fehlertriachtig. Ein weiteres Pro-
blem: Durch den Einsatz der von
WCMS-Herstellern
Standard-Portlets wird aller Content in

mitgelieferten

der gleichen Portalseite angezeigt.
Durch diesen Umstand ist der Aufbau
der Portalseite festgelegt. Die Konse-
quenz: Auf einer einzelnen Content-

Seite des Portals konnen keimne zusatz-
lichen Portlets angezeigt werden, ohne
dass diese auf allen aus dem WCMS
befiillten Content-Seiten des Portals
sichtbar sind.

Wehsphere-Portal: nur vorder-

griindige Losungsmoglichkeit

Das erste Problem lasst sich im Web-
Sphere-Portal gar nicht, das zweite
nur vordergriindig ,,16sen®: Soll etwa
aus dem Content auf ein elektroni-
sches Feedback-Formular (oder jede
andere als Portlet realisierte Anwen-
dung) verlinkt werden, so miisste das
Formular eigentlich in der linken Na-
vigationsleiste erscheinen. Figentlich,
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